
 

Datenschutzhinweise für Teilnehmer an Mitarbeiter- oder Azubi-Befragungen 

 

Sie wurden von Ihrem Arbeitgeber zur Teilnahme an der Mitarbeiter- oder Azubi-Befragung 

eingeladen. Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben.  

 

1. Inhalt dieser Hinweise  

Mit diesen Datenschutzhinweisen erläutern wir Ihnen unseren Umgang mit Ihren personenbezogenen 

Daten, wenn Sie an einer unserer Online-Umfragen teilnehmen. Zudem informieren wir Sie über Ihre 

Rechte nach der Datenschutz Grundverordnung (DS-GVO).  

 

2. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter  

Bei der Durchführung einer Mitarbeiter- oder Azubi-Befragung handelt es sich um eine 

Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO. Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist 

somit Ihr Arbeitgeber. 

Anfragen sind dem entsprechend zunächst an Ihren Arbeitgeber zu richten. Sofern erforderlich 

erreichen sie aber auch den Datenschutzbeauftragten der ertragswerkstatt GmbH. 

ertragswerkstatt GmbH 

Hauptstraße 31 

58762 Altena 

Telefon: 02352 54 84 500 

E-Mail: befragungen@ertragswerkstatt.de 

Internet: www.ertragswerkstatt.de 

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der ertragswerkstatt GmbH sind:  

E-Mail: datenschutzbeauftragter@ertragswerkstatt.de 

 

3. Daten und Nutzungszwecke  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die uns von Ihrem Arbeitgeber für diese Befragung zur 

Verfügung gestellt werden.  

Für die Online-Befragung werden uns standardmäßig folgende relevante personenbezogene Daten 

erhoben: Vorname, Name, ggf. Ihre dienstliche E-Mail-Adresse (für die Durchführung der Befragung), 

Geschlecht und ggf. Ihre Unternehmenseinheit und Ihre Zugehörigkeit zu einer bestimmten Gruppe. 

Diese Daten werden uns von Ihrem Arbeitsgeber zur Verfügung gestellt.  

Wir nutzen diese Daten, um Ihnen per Mail eine Einladung zur Teilnahme an einer Online-Umfrage 

zuzusenden. Oder einen Brief zu erstellen, der Ihnen im geschlossenen Umschlag durch Ihr 

Unternehmen übergeben wird. In der E-Mail finden Sie einen personalisierten Link mit einer 

individuellen, zufälligen Zugangsschlüssel zum Fragebogen. Bei einer Einladung mit Brief erhalten Sie 

einen mit einer individuellen, zufälligen Zugangsschlüssel als Zugang zu den Fragebogen. 

Ihre Unternehmenseinheit und Ihre Zugehörigkeit zu einer bestimmten Gruppe von Mitarbeitern oder 

Auszubildenden nutzen wir, wenn auf Wunsch Ihres Arbeitsgebers Auswertungen für bestimmte 



Untergruppen erstellt werden sollen. Solche Auswertungen erstellen wir allerdings nur, wenn 

mindestens 5 Personen in all diesen Gruppen geantwortet haben. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Bei der 

Durchführung diese Befragung, bei der ein Unternehmen der ertragswerkstatt GmbH Kontaktdaten 

seiner Auszubildenden zur Verfügung stellt, handelt es sich um eine Auftragsverarbeitung im Sinne 

von Art. 28 DSGVO. Rechtsgrundlage ist dementsprechend ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

zwischen der ertragswerkstatt GmbH und dem Unternehmen, das die Befragung beauftragt.           

Personenbezogenen Daten wie Ihren Namen und Ihre E-Mail Adresse, die uns durch Ihren 

Arbeitsgeber zur Verfügung gestellt wurden, werden nicht mit Ihren Antworten gespeichert. Wir 

benutzen sie bis zum Abschluss der Umfrage allenfalls, um Ihnen eine Erinnerungs-E-Mail zu 

schicken. Der personalisierte Link bzw. der Zugangsschlüssel dient dazu, Mehrfachteilnahmen zu 

verhindern. 

Die Teilnahme an der Umfrage ist freiwillig, ebenso die Beantwortung einzelner Fragen.   

Anhand der Befragungsergebnisse erstellen wir anonyme Auswertungen, die keinen Bezug zu Ihrer 

Person haben  (z.B. „33 % der Teilnehmer haben bei Frage 3 Antwort „trifft genau zu“) gewählt“. Wir 

werden Ihre Antworten nicht zur Bewertung Ihrer Person nutzen und Ihre Antworten nicht zusammen 

mit den Sie identifizierenden Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse) speichern.   

 

4. Speicherdauer  

Wir löschen nach Abschuss des Mitarbeiter- oder Azubi-Befragung-Projektes Ihrem Namen bzw. Ihrer 

E-Mail-Adresse aus der Datei, die diese die Einladung zur Befragung steuert. Ihren Antworten werden 

nicht zusammen mit Ihren Namen und E-Mail Adresse gespeichert. Die Auswertung erfolgt 

anschließend anhand anonymisierter Daten. 

 

5. Datenempfänger  

Zum Versand der Einladungs-E-Mails und zur technischen Durchführung der Umfrage können wir 

Dienstleister, z.B. Plattform-Hoster für die Durchführung der Online-Befragung, Wartung- und 

Benutzerservices sowie Datenentsorgungsunternehmen nutzen, die Ihre Daten nach unseren 

Weisungen verarbeiten (sog. „Auftragsverarbeiter“).  

Innerhalb der ertragswerkstatt GmbH haben nur die Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten, die für die 

Durchführung der jeweiligen Befragung zuständig sind.   

Eine Übermittlung oder Verarbeitung Ihrer Daten in Länder außerhalb der EU findet nicht statt.   

 

6. Rechtsgrundlage  

Jede betroffene Person hat grundsätzlich das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus 
Art. 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 
34 und 35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). 

Ansprechpartner für ein entsprechendes Auskunftsrecht, ein etwaiges Recht auf Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung sowie Datenübertragung ist Ihr Arbeitgeber. 

 



7. Freiwilligkeit Teilnahme 

Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig. Dementsprechend besteht für Sie keine Pflicht, im 

Rahmen der Befragung personenbezogene Daten bereitzustellen. 

Darüber hinaus ist die Teilnahme an der Befragung anonym. Ihr Arbeitgeber erhält zu keiner Zeit eine 

Rückmeldung darüber, welche Bewertungen Sie persönlich vorgenommen haben. Die 

Ergebnisrückmeldung an Ihren Arbeitgeber erfolgt ausschließlich für Gruppen von mindestens fünf 

Befragungsteilnehmern. 

 

8. Informationen über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

Sie haben grundsätzlich das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 
6 Absatz 1 lit. e DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 lit. f 
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch 
einzulegen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten. 

Empfänger eines Widerspruchs 

Ansprechpartner für ein etwaiges Widerspruchsrecht ist Ihr Arbeitgeber. 

 


